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Communicatie
Hoe schrijf je een goed persbericht?
Ingeborg Sandee, Teamleider BE-groep Hartelgroep uit Spijkenisse en verantwoordelijk voor communicatie tijdens het 100-jarig bestaan van Scouting in Nederland:

“In het jubileumjaar hebben wij vaak gebruik gemaakt van onze perscontacten en diverse persberichten uitgestuurd. We hebben de samenwerking gezocht met andere groepen uit de regio. Met als trotse resultaat bijna elke maand een bericht in de krant over onze groep en andere groepen uit de regio.” 

Met een persbericht kun je aan de buitenwereld kenbaar maken wat er gaande is bij jullie groep of regio, bijvoorbeeld een leuke activiteit, open dag of zomerkamp. Je wilt er zo veel mogelijk mensen mee bereiken, liefst door publicatie in de krant, tijdschrift of zelfs op radio of tv. Maar hoe schrijf je een persbericht zó, dat het bericht de aandacht trekt van de journalist? 

Wat staat er in je persbericht?

In het persbericht belicht je de hoofdzaken van het nieuwsfeit dat je naar buiten wilt brengen. De inhoud kan zó overgenomen worden in een krantenbericht, of leent zich ervoor om verder bewerkt te worden door een journalist, die er naar eigen inzicht het een en ander omheen schrijft (of weglaat). Dat klinkt makkelijk, maar in de praktijk valt dat niet mee. Je merkt al snel dat het een hele kunst is om je nieuws binnen 1 A4-tje te houden. De kunst is dus: schrappen! 

Pakkende kop

Begin je persbericht met een pakkende kop en geef daarin aan waarover het persbericht gaat, wat is je nieuws en om wie gaat het precies. De kop is kort, met een werkwoord, maar zonder lidwoorden. Heb je een lange mededeling of wil je nauwkeuriger aangeven waarover het gaat, gebruik dan een boven- of onderkop.

Eerste alinea

De eerste alinea (de lead) van het persbericht geeft antwoord op de volgende punten: wie, wat, waar, waarom, wanneer en hoe. De lead is erg belangrijk. Vaak lezen redacteuren alleen de kop en de lead. Zorg dus dat alle belangrijke informatie hierin al bekend wordt gemaakt. De lead heeft niet meer dan 4 tot 6 regels en is vaak vetgedrukt, maar is in dezelfde lettergrootte als de overige alinea’s.

In de volgende alinea’s licht je het nieuwsfeit verder toe. In aflopende volgorde van belangrijkheid noem je de feiten. Op die manier gaat de essentie van het persbericht niet verloren als het laatste deel van het persbericht niet wordt gebruikt. Zorg voor korte alinea’s rond één afgebakend onderwerp.  

Citeer een betrokkene

Citaten maken een persbericht levendig en kunnen ook een zeker gewicht aan de inhoud van het persbericht geven. Denk bijvoorbeeld aan een uitspraak van een jeugdlid, dat aan een activiteit deelneemt en vertelt waarom die activiteit zo leuk is. Probeer met het citaat de lezers van het bericht te prikkelen.  

Noot voor de redactie

Na de laatste alinea plaats je een horizontale lijn met de tekst ‘einde bericht’. Vervolgens plaats je onder het bericht een noot voor de redactie. Hierin vermeld je de informatie die niet gepubliceerd hoeft te worden, zoals jullie contactpersoon met telefoonnummer(s) en tijden waarop diegene bereikbaar is. Hier kun je eventueel ook een verwijzing maken naar je website voor meer informatie. 

Laat anderen meelezen

Als je iets minder ervaring hebt in het schrijven van persberichten, laat dan het concept aan anderen lezen. Of leg het persbericht weg en lees het concept een dag later nog eens met een kritische blik. Maak saaie alinea’s wat boeiender, maar kijk vooral of de lijn van je bericht helder is en of alle belangrijke punten erin staan.

Tips voor het woord-/zinsgebruik in het persbericht

· Vermijd vage termen, wees zo concreet mogelijk. 

· Vermijd subjectiviteit, tenzij in citaten van een betrokkene. 

· Vermijd lange en ingewikkelde zinnen.

· Vermijd passieve werkwoordsvormen (geen ‘worden’ of ‘zijn’).

· Vermijd de ik- of wij-vorm. 

· Gebruik zo weinig mogelijk Scoutingjargon. Als je het wel doet, geef dan een korte, heldere omschrijving erbij. Denk aan bijvoorbeeld woorden als speltak, explorers, pionieren, overvliegen et cetera. 

· Vermijd grammaticale of spelfouten.  

· Vermijd reclame- en marketingtaal.

Hoe stuur je een e-mailpersbericht?

Persberichten verstuur je per e-mail. Om ervoor te zorgen dat de journalist het persbericht meteen onder ogen krijgt, plaats je het persbericht in de e-mail en niet als bijlage (bijvoorbeeld als word-document). Zet in het ‘Onderwerp’ boven je mail: ‘Persbericht’ en vervolgens de titel.

Je kunt in het bericht een klein logo plaatsen, maar journalisten geven veelal de voorkeur aan niet opgemaakt e-mailberichten. Gebruik een standaard lettertype en een witte achtergrond. Als je een logo of een foto meestuurt, plaats deze bestanden dan in de bijlage van het e-mailbericht. Wil je foto’s van Scouting Nederland gebruiken? Ga dan naar het fotoarchief van Scouting Nederland op Flickr. Wil je zelf een foto maken? Kijk dan even in de Huisstijlhandleiding van Scouting Nederland. Zo zie je snel hoe je een goede Scoutingfoto kunt maken.
Voor het versturen van een e-mailpersbericht heb je e-mailadressen van redacties nodig. Deze 
e-mailadressen vind je vaak in het colofon van een uitgave of op de website van de organisatie. Je kunt ook de redactie bellen en vragen aan wie je het beste een persbericht over jouw Scoutinggroep kunt sturen.
Stuur het persbericht niet rechtstreeks naar een compleet e-mail adresbestand. Dan leest elke ontvanger waar het bericht nog meer heen is gegaan. Dat is geen stimulans voor de betreffende journalist en niet handig voor de privacy. Mail het dus aan jezelf en stuur een zogeheten blind carbon copy (BCC, zit als optie in je mailprogramma) naar je persbestand.

Wanneer stuur je een persbericht?

Het is slim om na te denken over het tijdstip dat je het persbericht verstuurt: stem het af op deadlines van de redacties. Als je een bijeenkomst organiseert, een demonstratie geeft of iets overhandigt, stuur dan een week van tevoren een persbericht (dit geldt voor dagbladen, radio- en televisiestations, voor week- en maandbladen moet je eerder zijn). Bel een dag of twee na verzending met de redactie en vraag of het persbericht is aangekomen en of er misschien nog vragen zijn.

Onder embargo

In bepaalde gevallen kun je een ‘embargo’ aanbrengen tot een bepaalde datum of tijdstip. Je schrijft dan: 'onder embargo tot...(datum of tijdstip)' boven aan het persbericht. Daarmee geef je aan dat je bericht niet gepubliceerd mag worden tot het genoemde tijdstip. Maar op deze manier kun je alvast de aandacht van journalisten trekken. Denk bijvoorbeeld aan een guerrilla-actie (zie 2.4) die je in het midden van het dorp gaat doen. Je wilt wel dat er journalisten bij zijn, maar je wilt ook dat het nog een verrassing blijft voor de mensen op straat. Het is een ongeschreven regel dat journalisten een embargo respecteren, maar ze zijn het niet wettelijk verplicht.

Stel anderen op de hoogte 

Ze vormen weliswaar niet de doelgroep van je persbericht, maar het is toch wel handig om te zorgen dat andere leden binnen je Scoutinggroep op de hoogte zijn van je persbericht. Op die manier komt een bezoek van een journalist of een bericht in de media niet onverwacht. Geef ook duidelijk aan wie woordvoerder is en wat het vervolg is. 

Relatie met de pers

De beste manier om aandacht te krijgen, is om een goede verstandhouding op te bouwen met de lokale en regionale journalisten. Leg contact, vertel wie je bent en leg uit voor welke organisatie je actief bent. Nodig ze ook een keer uit bij je Scoutinggroep om hen Scouting te laten ervaren. Onderhoud die contacten zodat, wanneer je een persbericht stuurt, de journalisten sneller geïnteresseerd zijn doordat ze weten wie je bent en wat je Scoutinggroep doet. 

Respecteer wel de keuze van een journalist. Journalisten hebben vaak een enorme hoeveelheid items waaruit ze de belangrijkste nieuwsberichten moeten kiezen. Als er net iets anders belangrijks gebeurd is, heeft de journalist vaak geen aandacht voor andere berichten. 

Om je contacten te onderhouden, kun je na plaatsing van een artikel de journalist ook laten weten hoe het artikel is gevallen bij jou en in je omgeving. Overdrijf niet, maar spreek je waardering uit over het werk wat hij heeft geleverd.
Persbericht
Pakkende kop
Plaatsnaam • lead 4-6 regels
Wie

Wat

Waar

Waarom

Wanneer

Hoe

Volgende alinea’s

Licht het nieuwsfeit toe in aflopende volgorde van belangrijkheid.

Einde bericht. Noot voor de redactie, niet ter publicatie:

Voor meer informatie over <naam Scoutinggroep> kunt u contact opnemen met <naam contactpersoon>. Telefonisch is hij/zij bereikbaar op het nummer <telefoonnummer invullen> en per mail op <mailadres invullen>.

<Voeg foto’s van het evenement toe als bijlage aan de mail. Bij voorkeur van minimaal 1 mb. Foto van Scouting Nederland gebruiken? Klik hier! > 

De foto’s bij dit bericht mogen uitsluitend bij een publicatie over de uitreiking van <onderwerp bericht> gebruikt worden, onder bronvermelding van <naam fotograaf of naam Scoutinggroep/Bij het gebruik van Flickr: naam fotograaf (metagegevens) of Scouting Nederland>.

Over Scoutinggroep <naam Scoutinggroep>
<Naam Scoutinggroep> is lid van Scouting Nederland en daarmee onderdeel van de grootste jeugd- en jongerenorganisatie van het land. Scouting zorgt voor leuke en spannende vrijetijdsbesteding. De vereniging biedt ieder kind een veilige en leerzame speelomgeving en biedt uitdagende activiteiten voor kinderen en jongeren. 
<Naam Scoutinggroep> is in <jaartal> opgericht en biedt al ruim <laatste lustrum> jaar een leuke vrijetijdsbesteding aan <plaatsnaam> kinderen. We bieden <ledenaantal> kinderen en jongeren wekelijks het Scoutingspel en doen dat vanuit ons clubhuis op <adres/wijk>. 

<Verdere relevante aanvullende info over de groep, bijvoorbeeld speltakken, land-, lucht- en/of waterscouting, mooie of bijzondere locatie etc.>
Kijk voor meer informatie op <websitescoutinggroep.nl> en www.scouting.nl
[image: image2.jpg]o

scouting






1



4

