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Binden en boeien van vrijwilligers
Voorbeeld praktisch beleidsplan vrijwilligers
Tip: Maak iemand verantwoordelijk voor het totale plan. Zodat iemand ervoor zorgt dat het wordt opgesteld (liefst na gesprekken hierover in de groepsraad), dat het wordt uitgevoerd en dat het elk jaar weer even wordt nagelopen en klopt het nog steeds wat we hebben afgesproken? Het lijkt logisch dat dit een taak is van de groepsbegeleider. Die heeft immers de zorg voor vrijwilligers in het pakket. 

	Te beschrijven
	Ingrediënten
	Te beschrijven door wie
(zelf in te vullen)

	Algemene introductie over de reden en het belang van beleid op vinden-binden-boeien-groeien van vrijwilligers


	· zie website Scouting Nederland: vrijwilligersbeleid
	

	Kwaliteiten en taken matchen


	· taken en klussen in kaart brengen (structureel, incidenteel)
· alle (potentiële) vrijwilligers in kaart brengen (dus ook ouders!)

· taakomschrijvingen maken voor alle vrijwilligers binnen de groep (leiding, bestuur, plusscouts, ouders etc)


	

	Werving
	· netwerk

· wervingsplan
· promotiemateriaal

· wervingsactiviteiten

· website

· werkgroep werving

· selectiegesprek


	

	Kennismaking
	· kennismakingsgesprek

· kennismaking in team

· proefperiode

· gedragscode en samenwerkingsconvenant bespreken (zie downloads op www.scouting.nl)
· evt. vrijwilligersovereen-komst opstellen


	

	Begeleiding
	· vaste begeleider bij nieuwe vrijwilligers
· inwerkperiode (kennis laten maken met alle aspecten van de groep)

· voortgangsgesprekken

· betrokkenheid tonen

· exit-gesprek of doorstroom-gesprek

	


	Te beschrijven
	Ingrediënten
	Te beschrijven door wie

(zelf in te vullen)

	Deskundigheidsbevordering
	· praktijkbegeleider

· competentiegericht trainingen volgen of begeleid worden door mensen uit de groep
· leren door doen

· Scouting Academy

· Loopbaanontwikkeling

	

	Rechten van vrijwilligers
	· taakafbakening

· recht op begeleiding

· recht op ontwikkeling

· inspraak en medezeggenschap

· faciliteiten om het werk goed te kunnen doen

· geschillenprocedure

· vergoedingen
· verzekeringen


	

	Arbobeleid
	· veiligheid

· gedragscode
· welzijn

· gezondheid


	

	Waarderingsbeleid 
	· zie inspiratielijst binden en boeien (door waarderen)
· opstellen attentiebeleid (te vinden op www.scouting.nl)

	


Bij het schrijven van dit format hebben we dankbaar gebruikt gemaakt van ‘de wegwijzer medewerkersbeleid vrijwilligers’ van steunpunt Zuid Holland en van het medewerkersbeleid van de regio Groningen. Op de site van scouting Nederland zie je het medewerkersbeleid van de regio Groningen onder het item ‘regio’s’.  Dat is al helemaal uitgewerkt en mag je als voorbeeld gebruiken. Als je nog meer uitgewerkte voorbeelden wilt, kun je contact opnemen met het HRM-team van Scouting Nederland via hrm@scouting.nl
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