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Nieuw in SOL 3.0

ledere woensdag voegen we nieuwe functionaliteit toe aan SOL 3.0. Op deze plek vind je een
overzicht van de belangrijkste vernieuwingen. We richten ons hierbij op de hoofdzaken, niet elk
opgeleverd punt wordt vermeld.

Woensdag 27 augustus

SNL-986 Niet alle gebruikersrechten zijn  In sommige gevallen bleek dat voor een functie niet
correct aangemaakt. de juiste gebruikersrechten werden aangemaakt. Dit
is opgelost middels een update.

SNL-976 Rapport 'Incomplete of verlopendeDit is opgelost door het toevoegen van een extra
VOG's' laat ook rol toewijzingen filter aan het rapport.
zien die niet meer actief zijn.

SNL-968 Wizard overvliegen geeft flow Had dezelfde oorsprong als SNL-891. Aan het
error meenemen van de overeenkomst van de
roltoewijzing wordt nog gewerkt (SNL-876)

SNL-891 Inschrijven op evenement gaat  |Oorsprong lag in de gegevens van de voogden voor
fout. de jeugdleden, voorwaarde zijn aangepast.

SNL-967 Op homepage (productie) staat Op hoofdpagina stond een Engelse tekst: ‘You have
Engelse tekst. not yet defined your Primary Game Section. Please
follow this link to enter it:’ Deze is vertaald.

SNL-960 Wizard voogden geeft flow Als je de wizard “maak een nieuwe voogd” gebruikte
foutmelding bij wisselen van om de voogd te wisselen dan gaf deze aan het einde
voogden. een foutmelding in de flow. Als je handmatig een

andere voogd opzocht (dus geen gebruik maakt van
de wizard) dan trad er geen flow error op. Dit is

opgelost.

SNL-955 In overzicht termijnen en op de  Dit is niet meer mogelijk.
termijn zelf is het mogelijk om het
openstaand bedrag te wijzigen

SNL-935 Foutmelding bij wijzingen Er treedt geen foutmelding meer op.
einddatum van roltoewijzing

SNL-933 Updaten rollen met settings De instellingen van de template roles zijn aangepast
template roles voor rol-subtype en aan de hand van nieuwe ontwikkelingen en
gebruikersrechten. inzichten.

SNL-909 Als secretaris kan ik wel de Dit is opgelost door een aanpassing van de
organisatie maar niet de gebruikersrechten van deze persoon.

organisatie-eenheden bewerken.




SNL-905

SNL-898

SNL-864

SNL-861

SNL-858

SNL-855

SNL-827

SNL-803

SNL-765

SNL-740

Bij in bulk activeren van facturen Dit is opgelost.
wordt er geen factuurnummer
aangemaakt.

Melding dat zichtbaarheid van Deze melding ging met name om het vanuit een

data niet consistent is. regio of landelijke rol niet kunnen zien van
(toegestane) informatie van onderliggende
organisaties. Door een aanpassing van de
rechtenstructuur (zie ook SNL-861) is dit opgelost.

Als er op het Role Assignment Oorzaak: de flow loopt vast op een validatie als het
een Mandate vastgelegd is, en hetpayment profile afwijkt van het Payment Profile op
IBAN komt meerdere keren voor, het mandaat. Het komt vaak voor dat een IBAN
dan wordt er geen overeenkomst meerdere keren voorkomt in het systeem omdat in
aangemaakt als het de migratie voor elk lid een betaalprofiel is
eerstgevonden IBAN niet dezelfde aangemaakt. Dit is opgelost door een aanpassing
IBAN is als is vastgelegd op het van de flow.

Mandaat

Als lid van een bovenliggende Dit is ingericht middels gebruik van publieke
organisatie wil ik, met groepen.

inachtneming van de geldende

beperkingen, leden van

onderliggende organisaties

kunnen zien.

Leidinggevende kan gegevens Dit opgelost door teamleiders en leidinggevende lid
teamleider van eigen speltak niet te maken van dezelfde publieke groep.
zien

Fout bij overdragen eigendom Opgelost door aanpassen van de betreffende flow:
Collaboration Group wanneer een Wanneer de teamleider owner is van de
Teamleider stopt en de opvolger collaboration Group en zijn Role Assingment als

het profiel SCNL Customer Teamleider wordt beéindigd dan wordt het
Community Plus Login User eigenaarschap van de collaboration Group
heeft. overgedragen naar de secretaris van de scouting

Organisatie als eigenaar van de Collaboration Group
van de organisatie-eenheid. Daarmee wordt de
secretaris dan ook deel van deze collaboration
group.

Het betaalprofiel wordt niet Opgelost door een aanpassing van de logica.
gedeeld in het geval dat de

persoon zelf geen actief

lidmaatschap heeft.

Wachtlijst vinkje werkt anders dan Vinkje wachtlijst zet nu niet meer mensen gelijk op
verwacht. de wachtlijst als het maximum nog niet bereikt is.

Voogden automatisch toevoegen Omdat je bij de jongere speltakken voornamelijk met

aan chattergroepen. de ouders/voogden van de leden communiceert
worden deze nu automatisch aan de (speltak)
chattergroepen toegevoegd.

Rapport voor controle bij Er is een nieuw rapport (incassotermijnen met

aanmaken incasso bestanden. fouten) beschikbaar. Dit rapport toont termijnen
zonder betaalprofielen, niet actieve IBAN of niet
correct mandaat nummer.
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SNL-676

SNL-558

SNL-425

Als medewerker van een regio wil Er is nu de mogelijkheid voor gebruikers met een

ik kunnen communiceren met

geselecteerde regio functie om een email te

leidinggevenden van de groepen versturen naar leden van de regio.

in mijn regio.

Als penningmeester van een

Scoutingorganisatie wil ik dat er

automatisch een mail wordt
verstuurd op het moment van

Dit is nu beschikbaar.

aanmaken van een factuur en bij

het betalen.

Als penningmeester wil ik dat er

Voor evenement waar de deelname overeenkomst

facturen worden aangemaakt voor op actief staat wordt automatisch ’s nachts een

een evenement.

Rollen voor evenementen.

Woensdag 13 augustus

Referentie Naam Wat is het?

factuur aangemaakt.

Aanpassing van de standaard rollen voor
evenementen, i.v.m. ontwikkelingen bleek dat een
aanpassing van de standaard rollen nodig was. Voor
reeds aangemaakte evenementen heeft dit geen
consequenties.

SNL-938 Taalfouten in scherm In het overzicht Accounts — Alle Scouting organisaties
bewerken. zijn enkele taalfouten gecorrigeerd.

SNL-554 Als penningmeester van een | Zie nieuwsbrief #38.

Scouting organisatie wil ik
een exportbestand kunnen
maken voor incasso via de
bank.

SNL-25 Ik wil, bv. als De kwalificaties, insignes en VOG'’s zijn ingericht, dit
praktijkbegeleider, houdt onder andere in dat is bepaald wie bv. een
kwalificaties en kwalificatie of deelkwalificatie mag toekennen.
deelkwalificaties kunnen Let op: tot het moment van definitieve overgang naar
toekennen. SOL 3.0 graag alle kwalificaties in SOL 1.0

registreren!

SNL-905 Bij in bulk factureren wordt Bij in bulk factureren werd er geen factuurnummer
geen factuurnummer aangemaakt. Dit is nu opgelost.
aangemaakt.

SNL-877 Overeenkomsten worden Bij het volgen van de beschrijving voor stap 3 werd er
niet aangemaakt. soms geen overeenkomst aangemaakt. Dit is nu

opgelost.

SNL-864 Hergebruik van IBAN bij Als er een mandaat is vastgelegd bij de roltoewijzing
vastleggen van mandaten op | en het IBAN meerdere keren voorkomt, wordt er geen
roltoewijzingen. overeenkomst aangemaakt wanneer het

eerstgevonden IBAN niet overeenkomt met het IBAN
dat op het mandaat is vastgelegd. Dit is nu opgelost.

SNL-855 Fout bij overdragen Wanneer de teamleider eigenaar is van de
eigenaarschap Collaboration | Collaboration Group en zijn rol als teamleider wordt
Group wanneer een beéindigd, wordt het eigenaarschap van de
Teamleider stopt en de Collaboration Group automatisch overgedragen aan
opvolger het profiel SCNL de secretaris van de Scoutingorganisatie. De
Customer Community Plus secretaris wordt daarmee lid én eigenaar van de
Login User heeft. Collaboration Group van de betreffende organisatie-



https://scoutingnederland.m18.mailplus.nl/archief/mailing-318331858.html

eenheid (speltak). Indien gewenst kan de secretaris
het eigenaarschap handmatig overdragen aan een
ander lid van de Collaboration Group.
SNL-827 Het betaalprofiel wordt niet Dit is opgelost, de IBAN wordt nu zichtbaar voor alle
gedeeld in het geval dat de groepen waar die persoon lid van is.
persoon zelf geen actief
lidmaatschap heeft.
SNL-765 Toevoegen van voogden aan | De voogden worden nu standaard toegevoegd aan de
chattergroepen. Collaboration Groups van de speltakken en van de
Scoutinggroepen.
SNL-676 Berichten versturen vanuit de | Op regio niveau kunnen voorzitter, secretaris en
regio naar de kaderleden in penningmeester van organisatie-eenheden via de
de regio. nieuwe knop ‘send post’ berichten versturen naar
kaderleden in de groepen (=onderliggende
organisaties) van hun regio.
Bewerken Maak nieuwe Roltoewijzing Overvliegen v
Send Post «.-]"j
Nieuwe deelnemersrol
Nieuwe Functierol
SNL-558 Automatisch versturen van Er wordt nu automatisch een email verzonden als een
een email bij het aanmaken factuur geactiveerd wordt en een prijs groter dan 0€
van een factuur en bij het heeft of betaald is.
betalen.
SNL-425 Facturen aanmaken voor Als de inschrijving voor een evenement definitief is,
evenementen. wordt er een factuur aangemaakt.
SNL-58 Als VOG-beheerder wil ik Het is mogelijk om een VOG te registreren in SOL
voor een kaderlid een 3.0.
Verklaring Omtrent Gedrag Let op: tot het moment van definitieve overgang naar
(VOG) registreren. SOL 3.0 graag alle VOG'’s in SOL 1.0 registreren!

Woensdag 30 juli

Referentie

Wat is het?

SNL-937

Leden en voogden met

fouten bij updates.

validatiefouten veroorzaken

In SOL 3.0 kunnen validatiefouten bij leden of
voogden ervoor zorgen dat bepaalde processen,
zoals de zichtbaarheid van accounts en rollen,
niet goed verlopen. Het is daarom belangrijk om
inzicht te hebben in waar deze fouten optreden.

Hiervoor zijn in de rapportenmap
Scoutinggroepen twee rapporten beschikbaar:

'Validatiefouten op leden’
'Validatiefouten op voogden'

Merk je dat een lid of voogd niet correct zichtbaar
is? Raadpleeg dan deze rapporten om te
controleren of er sprake is van een validatiefout.
Is dat het geval, dan kun je het beste contact
opnemen met de helpdesk zodat het probleem
kan worden opgelost.




SNL-924 Bezittingen: Provincie en Aan de pagina’s voor bezittingen zijn velden voor
website niet zichtbaar. provincie en website toegevoegd.

SNL-908 Zichtbaarheid Persoons In SOL 3.0 volgen veel processen elkaar op en
Accounts & Rollen zijn ze onderling afhankelijk. Als er iets misgaat

in deze volgorde, kunnen vervolg-stappen, zoals
het correct instellen van persoonsaccounts en
rollen, niet goed worden uitgevoerd.

Om dit te voorkomen, is een
controlemechanisme ontwikkeld dat periodiek de
instellingen van persoonsaccounts en rollen
controleert en waar nodig automatisch corrigeert.
Zo blijft alles up-to-date en betrouwbaar.

SNL-895 Door de regels voor het delen  Voogden (hebben nog geen toegang tot SOL 3.0)
van informatie hadden voogden konden overeenkomsten en betaalprofielen van
bewerkrechten voor de hun kinderen aanpassen. Dit is aangepast,
overeenkomsten en voogden kunnen nu enkel de overeenkomsten en
betaalprofielen van hun betaalprofielen van hun kinderen bekijken.
kinderen.

SNL-865 Als voor een overeenkomst het Als het bedrag van het overeenkomst type 0€ is,
bedrag volgens het dan wordt er nu geen factuur meer aangemaakt.
overeenkomsttype 0€ is, dan
wordt er geen factuur
aangemaakt.

SNL-859 Prolongatiedata volgt niet de  Het bleek dat de prolongatiedata niet de
vastgestelde periodes. vastgestelde periodes volgde (bv. altijd starten op

1 januari). Dit is nu gecorrigeerd.

SNL-630 Rapport - Controlelijst: Dit rapport vervangt SOL 1.0 rapport 102 en
speleenheden van de eigen toont die speleenheden van de eigen organisatie
organiatie zonder mailadres die geen emailadres hebben.

(lijstnr: 102)

SNL-251 Als penningmeester wil ik dat  Bij het definitief maken van facturen krijgen deze
definitieve facturen een nu een factuurnummer toegewezen. Het
factuurnummer toegewezen aanmaken van het factuurnummer volgt het
krijgen. volgende formaat: <organisatienummer>-

<jaartal><dagboek><volgnummer>.

Woensdag 23 juli

Referentie Naam Wat is het? ‘

SNL-897 Voor een aantal accounts wordt Bij het uitnodigen van de 11+ jeugdleden bleken
geen gebruiker aangemaakt. enkele accounts niet aangemaakt. Dit is verholpen

via een aanpassing in de flow.

SNL-887 Als penningmeester mag ik geen Opgelost door een verandering van de instelling
wizard ‘vul overeenkomsttype’ van de rechtenstructuur voor penningmeesters.
starten.

SNL-883 Melding dat ouders (voogden) |Meerdere groepen meldden dat ouders/voogden
niet meer zichtbaar zijn. van gemigreerde leden niet zichtbaar waren in

SOL 3.0. Dit kwam doordat de share records na
de migratie ontbraken. Het probleem is opgelost
door deze records alsnog bij te werken.

SNL-865 Als het bedrag op het Het aanmaken van facturen van €0 was technisch
Agreement Type 0 is, dan wordt [correct, maar niet wenselijk. De logica is
er toch een order aangemaakt. aangepast zodat deze facturen niet langer

automatisch worden gegenereerd.

SNL-839 Flow User - Update Username Bij het automatisch instellen van gebruikersnamen
Experience User: geen poging op e-mailadressen ontstonden fouten, omdat
tot aanpassen als username op ouders en kinderen vaak hetzelfde e-mailadres

deelden in SOL 1.0. Aangezien gebruikersnamen




volgnummer na gelijk is aan uniek moeten zijn, is de logica aangepast om dit

emailadres. correct af te handelen.

SNL-802 Foutmelding bij inschrijving op  [Er trad een fout op in de flow. Dit is opgelost door
evenement door lid. een aanpassing in het proces.

SNL-779 Bij beéindigen speltakleider Wanneer iemand stopt met een functie binnen

functie, treedt error op wanneer een speltak, wordt diegene uit de chattergroep
deze Owner van de chattergroep verwijderd. Dit gaf fouten als die persoon ook

is. eigenaar was. De logica is aangepast zodat het
eigenaarschap automatisch wordt overgedragen,
bijvoorbeeld aan de teamleider.

SNL-555 Als penningmeester van een Instructie voor het verwerken van betaalde
Scoutingorganisatie wil ik een  termijnen in SOL 3.0 (rol: penningmeester):
overzicht van de termijnen.

Log in als 'penningmeester' in Scouting Online.

e Ga via 'Meer' naar "Termijnen’;

e Open de lijstweergave

'Openstaande Termijnen’;

e Selecteer de betaalde termijnen

via het vinkje links van de naam,;

¢ Kilik op het potloodje bij de kolom

'Status' en kies 'Collected’;

¢ Vink de optie aan om meerdere

items bij te werken en klik op

'Toepassen’;

e Klik onderaan op 'Opslaan' om de

wijziging definitief te maken.
SNL-510 De flow Change Role Dit is opgelost door een aanpassing van de flow.
Assignment Status loopt vast als
één van de roltoewijzingen
assignments geen
betaalmethode heeft.

SNL-249 Als penningmeester wil ik dat  Actieve overeenkomsten worden nu automatisch
actieve overeenkomsten geprolongeerd en er worden conceptfacturen
automatisch geprolongeerd aangemaakt.

worden en er conceptfacturen
aangemaakt worden.
SNL-231 Als evenementenbeheerder wil Er zijn meerdere bouwblokken toegevoegd aan de
ik velden/bouwblokken kunnen opzet van het evenementen formulier.

toevoegen aan een formulier.
SNL-34 Als penningmeester van de Dit is een geautomatiseerd proces dat dagelijks
organisatie wil ik de contributie draait. Op de lidmaatschappen (overeenkomsten
berekenen voor alle leden van van type lidmaatschap) wordt de prolongatie-

mijn organisatie(onderdelen). periode uitgerekend en een datum geprolongeerd
tot en met:

- Op basis hiervan worden er automatisch facturen
met Order Items aangemaakt;

- Facturen moeten handmatig definitief gemaakt
worden door de penningmeesters. Hiervoor
worden dan ook termijnen aangemaakt zodat
betalingen vastgelegd kunnen worden.

Woensdag 16 juli 2025

Referentie Wat is het?

SNL-828 Switchen van mandaten bij | Als je bij een overeenkomst al een mandaat hebt
bestaande overeenkomst gekozen en nog een keer door de wizard loopt en
hetzelfde betaalprofiel kiest maar een ander




mandaat koos, dan werd dit niet veranderd. Dit is
opgelost.

Woensdag 9 juli 2025

Referentie Naam Wat is het?

SNL-752 Terugzetten van Wanneer de registratie voor een evenement
evenement naar status gesloten was dan kon de registratie niet opnieuw
registratie open niet opengezet worden. Dit is opgelost.
mogelijk

Woensdag 2 juli 2025

Referentie = Naam Wat is het? ‘
SNL-847 Geboortedatum check voor | Je kunt nu aangeven of voor een evenement de
evenementen geboortedatum voor, na of tussen een gespecificeerde

datum moet liggen. Hierdoor kun je nauwkeurig de
leeftijd bepalen bij bijvoorbeeld start van een
evenement.

SNL-807 Tekst bij aanmaken voogd | Tekst bij aanmaken voogd is aangepast naar ‘Ja, ik wil
een adres opgeven voor deze persoon.’

Woensdag 25 juni 2025

SNL-843 Doelgroep Bij het aanmaken van een nieuw evenement
functiecategorie window kun je kiezen voor welke functies je dit
wordt afgesneden. openstelt. Bij lange namen was de naam niet

goed leesbaar omdat er slechts een beperkt
aantal karakters getoond werd. Dit is nu

opgelost.
SNL-697 Foutmelding bij gebruik Het bleek dat in een aantal gevallen leden van
chatter groep een organisatie-eenheid niet automatisch aan

de chatter groep van de organisatie-eenheid
werden toegevoegd waardoor zij niet konden
deelnemen. Dit is nu opgelost.

SNL-554 Als penningmeester van Op de Instaliment is een Listview gemaakt,
een Scouting organisatie ‘Termijnen voor incasso’. Dit geeft een inzicht
wil ik een export-bestand in alle termijnen die de Status ‘New’, ‘Pending’
kunnen maken voor of ‘Pending Recollection’ hebben en als
incasso via de bank. Payment Method ‘Direct Debit’ en de Due date

is in deze maand.
In SOL ga naar ‘Rapporten’.

e Zoek vervolgens op ‘Termijnen voor
Incasso deze maand’.

e Na dat je het rapport hebt gestart, kun
je via de dropdown het bestand
exporteren.




o Selecteer ‘Alleen Details’ en bij Indeling
kies je voor ‘CSV-indeling (door
komma’s gescheiden)’ en bij Codering
selecteer je ‘Unicode’ (UTF-8)

Woensdag 18 juni 2025

SNL-787 Inschrijving workflow Als je je inschrijft voor een evenement dan
kom je na het doorlopen van de workflow in je
persoonlijke account.

SNL-751 Productprijs aanpassingen | Als je de prijs van een product aanpast dan
wordt nu de prijs van het gerelateerde
overeenkomst type ook aangepast.

SNL-699 Later ingeven van Bij het inschrijven van een lid hoef je de
bankgegevens bankgegevens niet meteen in te geven, je kunt
hier later op terugkomen.
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