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Publicatie: 12-11-2026 

Release notes Scouts Online  
 
 
 
 

15 september t/m 10 november 2026  
Hieronder lees je wat er de afgelopen weken is verbeterd in Scouts Online (mijn.scouting.nl). De 
onderwerpen zijn gegroepeerd per thema. Boven elk thema staat voor wie de wijzigingen vooral van 
belang zijn. Vragen over een van deze onderwerpen? Neem contact op met de helpdesk.  

 

IN ÉÉN OOGOPSLAG  

Thema  Wat is er veranderd? 

Ledenadministratie  Betaalgegevens wijzigen werkt ook voor secretarissen, 
inschrijven loopt niet meer vast op een spatie en een 
bestaande voogd kies je zonder adresfout. Een functie 
krijg je alleen nog met een lidmaatschap, voogden van 
wachtlijstleden zijn te bewerken en toestemmingen pas je 
zelf aan. Bij overlijden gaat er automatisch een melding 
uit, en er is een nieuw rapport met kwalificaties per 
speltak.  

Penningmeesters  Betaalinstructies staan op de factuur, het factuurnummer 
staat weer in het bericht bij een nieuwe factuur, donateurs 
krijgen facturen en overeenkomsten van € 0 lopen netjes 
door.  

E-mailadressen en Mijn Scouting  Een e-mailadres hoort bij één persoon, je wijzigt het via 
Acties voor persoon en dubbele personen laat je 
samenvoegen. Nieuwe leden krijgen hun e-mailadres als 
gebruikersnaam, en de mails over inloggen hebben een 
nieuwe opmaak.  

Achter de schermen  Het verversen van de zichtbaarheid van 
persoonsgegevens werkt weer: de fout uit de vorige 
release notes is opgelost. Verder zijn tellingen hersteld en 
draaien een paar nachtelijke processen weer foutloos.  
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Ledenadministratie  
Voor secretarissen, gegevensbeheerders en penningmeesters  

Betaalgegevens wijzigen werkt ook voor secretarissen  

Met Verander (betaal)details kies je de betaalmethode nu uit duidelijke keuzeknoppen. Ook als 
secretaris kun je bij incasso een bestaand IBAN en mandaat kiezen of een nieuw IBAN invoeren. 
Daarna wordt de overeenkomst correct aangemaakt, ook bij overgevlogen leden.  

SNL-1560, SNL-1582  

Inschrijven loopt niet meer vast op een spatie  

Soms mislukte een inschrijving met een foutmelding, bijvoorbeeld als er een spatie achter de 
voornaam stond. De persoon was dan wel aangemaakt, maar de roltoewijzing niet. Dat is opgelost.  

SNL-1587  

Bestaande voogd kiezen zonder adresfout  

Kies je bij het inschrijven een bestaande voogd en vul je geen nieuw adres in, dan blijft het bekende 
adres van die voogd bewaard. Je krijgt niet meer onterecht de melding dat er geen adres is. Ook 
andere bekende gegevens, zoals geboortedatum en mobiel nummer, worden niet meer leeggemaakt.  

SNL-1592  

Een functie alleen met een lidmaatschap  

Iemand kan alleen een functie krijgen binnen een organisatie waar hij of zij lid is. Een deelname aan 
een evenement van die organisatie telt daarvoor niet meer mee.  

SNL-1589  

Voogden van leden op de wachtlijst bewerken  

Als secretaris kun je nu ook de voogden bewerken van kinderen die alleen op de wachtlijst staan.  

SNL-1573  

Voogd vervalt ook bij oud-leden die 18 worden  

Wordt een oud-lid 18, dan wordt de voogd nu ook automatisch losgekoppeld. Voorheen gebeurde dat 
alleen bij actieve leden, waardoor je bij een nieuwe inschrijving tegen een voogd zonder e-mailadres 
kon aanlopen.  

SNL-1623  

Toestemmingen aanpassen als secretaris  

Als secretaris of gegevensbeheerder kun je de toestemmingsvelden van je leden aanpassen. Elke 
wijziging wordt vastgelegd in de wijzigingsgeschiedenis. Of iemand het magazine wil ontvangen, kan 
alleen het lid zelf of de voogd aanpassen.  

SNL-1585  

Automatische melding bij overlijden  

Zet je de status van een persoon op Overleden, dan vul je ook de datum in. De rollen van die persoon 
worden op die datum beëindigd en het inlogaccount wordt uitgezet. De voorzitter en secretaris van de 
betrokken groepen krijgen automatisch een bericht, met het lidnummer erin. Ontvangers zien elkaars 
e-mailadres niet.  

Let op: was de overleden persoon voogd, dan staat in het bericht om welke kinderen het gaat. De 
voogd koppel je zelf los bij het kind.  

SNL-1310, SNL-1341, SNL-1626  
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Onderliggende organisaties bekijken  

Op de pagina van een scoutingorganisatie staat een nieuw tabblad Onderliggend. Daar zie je welke 
organisaties onder deze organisatie vallen.  

SNL-1246  

Postcode alleen via Adres aanpassen  

De postcode is niet meer los te bewerken op de detailpagina van een lid. Een adres wijzig je via 
Adres aanpassen, zodat het adres altijd compleet en gecontroleerd is.  

SNL-1464  

Rapport kwalificaties per speltak  

Er is een standaardrapport Kwalificatieoverzicht per eenheid, als opvolger van het overzicht uit SOL 
1. Per speltak zie je het aantal leden, leiders en teamleiders, en hoeveel van hen de vereiste 
kwalificaties hebben: gekwalificeerd leider, gekwalificeerd teamleider, kampkwalificatie en EHBO.  

SNL-1612  

 

 

 

Financiën  
Voor penningmeesters  

Betaalinstructies op de factuur  

Op de factuur staat nu hoe en wanneer er betaald moet worden. Dat hangt af van de betaalmethode: 
bij incasso het IBAN waarvan wordt geïncasseerd, bij bankoverschrijving het IBAN van je groep en de 
uiterste betaaldatum, en bij contant of pin het verzoek om per ommegaande te betalen. Je ziet de 
instructie op de pdf en in de factuurweergave die het lid ziet.  

SNL-985  

Factuurnummer terug in het bericht bij een nieuwe factuur  

Het bericht dat een lid krijgt als er een nieuwe factuur klaarstaat, vermeldt weer het factuurnummer.  

SNL-1596  

Facturen voor donateurs worden aangemaakt  

Uit donatie-overeenkomsten werden nog geen facturen gemaakt. Dat is opgelost: donateurs krijgen nu 
facturen zoals leden dat bij een lidmaatschap krijgen.  

SNL-1619  

Overeenkomsten van € 0 lopen netjes door  

Overeenkomsten met een bedrag van € 0 worden nu ook verlengd, zonder dat er een factuur van € 0 
wordt gemaakt. Pas je later het bedrag aan, dan krijgt het lid niet ineens een hele reeks achterstallige 
facturen.  

SNL-1297  
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E-mailadressen en Mijn Scouting  
Voor secretarissen, gegevensbeheerders en leden  

Een e-mailadres hoort bij één persoon  

Een e-mailadres kan voortaan maar bij één persoon horen. Zo voorkomen we dubbele accounts en 
problemen met inloggen en wachtwoorden. Probeer je een adres op te slaan dat al bij iemand anders 
hoort, dan krijg je daar een melding van. Gebruik dan bij voorkeur een ander, eigen e-mailadres. Kan 
dat echt niet, maak het adres dan uniek met een +, bijvoorbeeld mijnmail+naam@scouting.nl. De mail 
komt dan gewoon in dezelfde mailbox aan.  

SNL-1332  

E-mailadres wijzigen via Acties voor persoon  

Het e-mailadres pas je niet meer aan op de detailpagina, maar via de nieuwe knop Acties voor 
persoon op een persoon. Kies daar E-mailadres wijzigen. De wizard controleert of het adres vrij is. 
Vindt hij iemand die mogelijk dezelfde persoon is, dan zie je beide personen naast elkaar en kies je 
wat er moet gebeuren. Ook leden kunnen hun eigen e-mailadres zo wijzigen vanuit Mijn Account.  

SNL-1502, SNL-1503, SNL-1637  

Dubbele personen laten samenvoegen  

Blijkt de gevonden persoon dezelfde te zijn, dan kies je Deze accounts samenvoegen. Per gegeven 
geef je aan welke waarde moet blijven, zoals naam, geboortedatum, adres of mobiel nummer. 
Lidmaatschappen, functies en overeenkomsten van beide personen komen daarna bij één persoon 
terecht.  

Let op: het samenvoegen zelf doet de helpdesk. Jij verstuurt met één klik een verzoek en krijgt daar 
een kopie van. Het e-mailadres wijzigt pas als de helpdesk het verzoek heeft uitgevoerd.  

SNL-1504  

Je e-mailadres als gebruikersnaam  

Nieuwe leden krijgen hun e-mailadres als gebruikersnaam voor Mijn Scouting. Alleen als dat adres al 
als gebruikersnaam bestaat, komt het lidnummer erachter.  

SNL-1569  

Mail bij een gewijzigde gebruikersnaam  

Wijzigt je e-mailadres, dan verandert binnen een uur ook je gebruikersnaam. Je krijgt daar nu een mail 
over met je nieuwe en je oude gebruikersnaam. Je wachtwoord blijft hetzelfde. Was je oude adres een 
andere mailbox, dan krijgt dat adres een kopie.  

SNL-1568  

Welkomst- en wachtwoordmails in de nieuwe huisstijl  

De welkomstmail bij je eerste login en de mails over wachtwoord vergeten en een nieuw wachtwoord 
hebben een nieuwe opmaak in de huisstijl van Scouting Nederland. Ze vermelden nu ook je 
gebruikersnaam.  

SNL-1568, SNL-1611  
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Achter de schermen  
Voor iedereen, zonder dat je er iets voor hoeft te doen  

Een paar automatische processen die fouten gaven, werken weer. Je merkt hier als gebruiker weinig 
van, behalve dat gegevens en rechten weer kloppen.  

Zichtbaarheid van persoonsgegevens verversen werkt weer  

In de vorige release notes meldden we dat het proces dat bijhoudt wie welke persoonsgegevens mag 
zien, sinds 11 september opnieuw fouten gaf. Dat is opgelost. Ook twee andere oorzaken waardoor dit 
nachtelijke proces soms vastliep zijn weggenomen: een net gesloten evenement en een nieuw 
aangemaakte rol. De zichtbaarheid klopt daardoor weer elke nacht.  

SNL-1497, SNL-1426, SNL-1580  

Tellingen van roltoewijzingen hersteld  

Bij een aantal personen stond het aantal roltoewijzingen ten onrechte op 0. Die tellingen zijn opnieuw 
berekend. Dat is belangrijk, omdat het opruimen van oude gegevens op deze telling vertrouwt.  

SNL-1603  

Dubbele personen opsporen voor de helpdesk  

De controle op mogelijk dubbele personen staat nu aan. De helpdesk kan daardoor dubbele 
registraties vinden en samenvoegen.  

SNL-1499  

Betaalprofielen krijgen de juiste eigenaar  

De nachtelijke verwerking die betaalprofielen aan de standaardeigenaar koppelt, liep vast op 
validaties. Dat is opgelost.  

SNL-1298  

  

Deze release notes zijn opgesteld op 10 november 2026 op basis van de tickets die in de periode 15 
september t/m 10 november 2026 zijn afgerond en in productie zijn gezet. Wijzigingen die in het MVP-
scopeoverzicht van 7 oktober 2026 al als beschikbaar stonden, zijn niet opnieuw opgenomen.  

 


